ALLMANNA VILLKOR FOR FAKTURA, KREDITKONTO OCH DELBETALNING
Kreditgivare Collector Bank AB Sadljforetag Hemmapalatset AB
org. v 556507-0513 Org.or 556994.0953 collector
Adress Box 11914 Adress Erik Dahlbergsgatan 15 )
Postadress 404 39 Goteborg Postadress 411 Goéteborg Version 2015-12
Vid delbetalning finns 2 alternativ:
1. KREDIT Om Du valt att betala kdpet med fasta manadsbetalningar éver en i férvdg bestamd kredittid med rénta

Om Du viljer att ans6ka om att fa betala kontantpriset for de varor och tjanster (“Produkter”) Du képt
fran Saljforetaget via faktura eller kreditkonto, kan Du ocksé fa mojlighet att, mot avtalad kreditranta
och avgifter, fa betala fakturan genom delbetalningar. Du maste vara minst 18 ar for att bestélla
Produkter, for att fa betala mot faktura eller genom delbetalning.

Om en medsokande har ansékt om kredit, géller dessa allmanna villkor dven medsékanden. En
medso6kande &r solidariskt ansvarig med huvudsdkanden. Detta innebér att var och en, var for sig, ar
ansvarig for det ratta fullgérandet av forpliktelserna enligt kreditvillkoren.

2. KREDITGIVARE OCH BETALNINGSMOTTAGARE

Vi far gora Dig uppmarksam pa att Saljféretaget har dverltit ratten att uppbéra betalning till Collector
Bank AB, 556597-0513, Box 11914, 404 39 Géteborg, (”Collector Bank”). Betalning kan saledes med
befriande verkan endast ske till Collector Bank pa plusgiro 417 74 04-3. Collector Bank &r ocksa
kreditgivare for det fall Du véljer att betala fakturan genom delbetalningar enligt nedan.

3. KREDITPROVNING

Collector Bank kommer, innan Du beviljas att betala via faktura eller delbetalning, att géra en
kreditbedémning av Dig. Detsamma géller om det blir frdga om en héjning av din kredit genom nya kép
eller av annan anledning. Om Du nekas kredit, har Du rétt att erhalla information om anledningen
dartill.

4. BETALNINGSALTERNATIV

Om Du beviljas kredit, har Du flera alternativ att betala fér de Produkter Du képt fran Saljféretaget. Du
kan antingen betala via faktura eller dela upp din betalning genom att teckna avtal om kreditkonto med
Collector Bank. Om Du valt alternativet att betala via faktura, och Du betalar mindre @n hela
fakturabeloppet pa férfallodagen, éverfors din skuld till ett ranteburet kreditkonto. Villkoren for faktura
och kreditkonto anges nedan. Delbetalningsalternativ finns ocksa i punkten 7 nedan.

5. BETALNING MOT FAKTURA

Vid betalning med faktura tillkommer endast en fakturaavgift som Saljféretaget kommer att debitera
Dig enligt Ditt kopeavtal med denne. Kontantpriset framgar av den orderbekréftelse Du erhaller fran
Saljforetaget. Du kan handla Produkter till ett varde av upp till 50 000 kr.

Fakturan forfaller 14 dagar efter kopet.

Betalning skall erlaggas genom dverforing till Collector Banks bankkonto och vara oss till handa senast
pé fakturans férfallodag. Om Du betalar din faktura senast pa férfallodagen, uppkommer inga
ytterligare kostnader eller avgifter.

6. KREDITKONTO

Om Du viljer att betala mindre 4n hela fakturabeloppet eller om du véljer att inga avtal om
kreditkonto, godkénner Du att inga avtal om kreditkonto med Collector Bank och ddrmed kommer din
skuld att 6verforas till ett kreditkonto. Detta innebdr att Du kan dela upp betalningen av skulden pa
kontot pd upp till 36 manader. Du kan handla pa kreditkonto for upp till 50 000 kr. Du kan inte erhalla
delbetalning utan att handla Produkter fran Séljféretaget. Det minsta beloppet Du maste betala per
manad &r 1/36 av din skuld, dock lagst 50 kr. Du kan naturligtvis ndr som helst betala ett hégre belopp
eller hela skulden. Du kommer varje ménad att fa ett kontoutdrag som visar din aktuella skuld pa
kreditkontot, tidigare gjorda betalningar samt det belopp som minst skall betalas den aktuella
manaden. Den forsta delbetalningen skall erliggas senast pa fakturans forfallodag. Kreditbeloppet blir
séledes det belopp Du handlar Produkter fér enligt Séljforetagets forséljningsvillkor med tillagg for
ranta och avgifter enligt punkten 6.2 nedan.

6.1 FLERA KOP

Om Du gor fler inkdp hos Saljforetaget, erhaller Du en ny faktura. Valjer Du att delbetala fakturan, laggs
den nya skulden pa ditt befintliga kreditkonto. Det nya beloppet som skall betalas, kommer att framga
av det manatliga kontoutdraget.

6.2 KOSTNADER OCH KREDITRANTA

Vid kreditkonto tillkommer en manatlig aviseringsavgift om 29 kr. Kreditrantan berdknas pa den
aktuella skulden vid aviseringstillféllet. Avisering sker runt den 15e i varje méanad. Den nominella &rliga
rantan ar f n 19.2 %. Ranta utgar inte pa Ditt eventuella tillgodohavande.

6.3 EFFEKTIV RANTA

Den effektiva rantan utgors av kreditkostnaden (kreditranta och sérskilda avgifter) angiven som en arlig
rianta beriknad pa kreditbeloppet. Den effektiva réntans storlek &r beroende av bade kreditens storlek
och dess I6ptid. Vid ett utnyttjande av en genomsnittlig kredit om 50 000 kronor uppgéar den effektiva
rantan till EPR 28,5 procent. Darvid har inte beaktats den réntefria kredittiden om upp till 14 dagar
enligt punkt 5 ovan.

6.4 VILLKOR FOR FAKTURA MED 1-3 MANADERS BETALTID

Villkoren fér faktura med 1-3 manaders betaltid, till exempel "Kép nu, betala i februari” eller "Kép nu,
betala i juni” framgar, om det erbjuds, vid képetillfallet. Fér faktura med 1-3 manaders betaltid
debiteras en uppliggningsavgift om 29 kronor (om inget annat anges vid koptillfallet) per koptillfalle.
Ingen rinta debiteras fér det fall betalning sker inom den avtalade betaltiden. Képet aviseras pa
normala kontoavi, och kunden kan sedan vélja att delbetala i enlighet med villkoren i punkt 6.

7. DELBETALNING - VAL AV KONTOSLAG

Vid delbetalning tillkommer upplaggningsavgift enligt villkor nedan.

(sk annuitetsbetalning) se punkten 7.2.

Om Du valt att betala kdpet med kampanj enligt kampanijvillkor (s.k. rantefritt) se punkten 7.3.

7.1 FLERA KOP

Delbetalning géller uteslutande for det aktuella kopet. Om du gér flera ink6p hos Séljféretaget, erhaller
Du en ny faktura for varje kép.

7.2 DELBETALNING — ANNUITET

Om Du viljer att betala fasta manadsbetalningar sa godkanner Du att inga avtal om
kreditkonto-annuitet med Collector Bank och darmed kommer din skuld att 6verforas till ett
kreditkonto. Detta innebér att Du kan dela upp betalningen av skulden pa kontot pa upp till 36 manader.
Du kan handla pa kreditkonto fér upp till 50 000 kr. Du kan inte erhalla delbetalning utan att handla
Produkter fran Séljféretaget. Det minsta beloppet Du maste betala per manad &r 1/36 av din
kapitalskuld inklusive under den valda kredittiden berdknad kreditranta. Du kan naturligtvis nar som
helst betala hela skulden. Du kommer varje manad att fa ett kontoutdrag som visar din aktuella skuld pa
kreditkontot, tidigare gjorda betalningar samt det belopp som skall betalas den aktuella manaden. Den
forsta delbetalningen skall erldggas senast pa fakturans férfallodag. Kreditbeloppet blir saledes det
belopp Du handlar Produkter for enligt Saljféretagets forsaljningsvillkor med tilldgg for ranta och avgifter
enligt punkten 7.2.1 nedan.

7.2.1 KOSTNADER OCH KREDITRANTA

Vid kreditkonto-annuitet tillkommer en manatlig aviseringsavgift om 29 kr. Kreditrantan berdknas fran
det manadsskifte som féljer pa kopet. Avisering sker runt den 15e i varje manad. Den nominella arliga
rantan @rfn19.2 %.

7.3 DELBETALNING — RANTEFRITT

Om Du valt att betala kdpet enligt kampanjvillkor (t ex rantefritt) sa sker detta genom att Du betalar in
minst det belopp som féljer planen for kampanjvillkor. Kampanjvillkor ar ett samlingsnamn for flera olika
kontoplaner, sdsom t ex “rantefritt”, med i forvag bestamda manatliga delbetalningar fordelade pa
exempelvis 3, 6, 12, 18 eller 24 manader.

7.3.1 OVERFORING FRAN RANTEFRITT TILL RANTEBURET KONTO

Om Du viljer att betala mindre &n hela fakturabeloppet enligt vad som féljer av planen for
kampanjvillkor sa kommer din skuld att dverféras till ett kreditkonto med ranta enligt féljande villkor. Du
kan dela upp betalningen av skulden pa kontot p& upp till 36 méanader. Du kan handla p& kreditkonto for
upp till 50 000 kr. Du kan inte erhalla delbetalning utan att handla Produkter fran Séljféretaget. Det
minsta beloppet Du maste betala per manad &r 1/36 av din skuld, dock lagst 50 kr. Du kan naturligtvis
nér som helst betala ett hégre belopp eller hela skulden. Du kommer varje manad att fa ett kontoutdrag
som visar din aktuella skuld pa kreditkontot, tidigare gjorda betalningar samt det belopp som minst skall
betalas den aktuella manaden. Den forsta delbetalningen skall erlaggas senast pa fakturans forfallodag.
Kreditbeloppet blir saledes det belopp Du handlar Produkter for enligt Saljféretagets forsaljningsvillkor
med tillagg for ranta och avgifter enligt punkten 7.3.2 nedan.

7.3.2 KOSTNADER OCH KREDITRANTA

Vid kreditkonto tillkommer en manatlig aviseringsavgift om 29 kr. Kreditrantan beriknas pa den aktuella
skulden vid aviseringstillfallet. Avisering sker runt den 15e i varje manad. Den nominella &rliga rantan &r
fn 19.2 %. Rinta utgér inte pa Ditt eventuella tillgodohavande.

8. ANDRING AV VILLKOR

| den man det motiveras av kreditpolitiska beslut, &ndrade upplaningskostnader fér Collector Bank eller
andra kostnadsférandringar som Collector Bank inte skaligen kunde férutse nar krediten ldmnades far
Collector Bank med omedelbar verkan éndra kreditrantan. Collector Bank dger ratt att andra avgifter om
detta motiveras av 6kning av de kostnader som ska tackas av avgifterna. Collector Bank har dven ratt att
dndra andra villkor i dessa allmanna villkor utan att férst inhamta ditt godkdnnande. Collector Bank
ldmnar meddelande om dndrad réntesats eller avgift antingen genom ett sérskilt meddelande till Dig
eller pa var hemsida www.Collector.se. Vid andrade avgifter lamnas ocksa meddelande om &ndringen
med nésta avisering.

9. INFORMATION

Du har réatt att fa ut en sammanstéllning av skulden som visar nar kapital, ranta och avgifter skall
betalas. Vid kreditkop far Du framstalla samma invandningar pa grund av képet mot Collector Banks krav
pa betalning som Du kunnat gora mot Saljféretaget.

10. FORTIDA UPPHORANDE

Vi forbehéller oss ratten att saga upp din kredit varvid hela din skuld ar forfallen till omedelbar betalning
om nagon av féljande handelser skulle intraffa.

1. Du sedan mer &n en ménad &r i dréjsmal med betalning av ett belopp som &verstiger tio procent av
kreditfordringen,

2. Du sedan mer &n en manad &r i dréjsmal med betalning av ett belopp som éverstiger fem procent av
kreditfordringen och drojsmalet avser tva eller flera poster som forfallit vid olika tidpunkter,

3. Du pa nagot annat satt &r i vasentligt dréjsmal med betalning,

4. Sakerhet som stéllts for krediten har avsevart férsamrats, eller

5. Det star klart att Du genom att avvika, skaffa undan egendom eller férfara pa nagot annat satt
undandrar sig att betala sin skuld.

11. ANGERRATT

Du har réatt att dngra att Du ingétt kreditavtal med oss inom 14 dagar fran det att avtalet om kreditkonto
tecknades. Om du valt att inte betala hela fakturabeloppet pa férfallodagen och déarigenom anses ha

Delbetalni Manad Upplaggningsavgift Rénta automatiskt tecknat avtal om kreditkonto innebar detta att Du kan 4ngra kreditkontoavtalet inom 14
Réntefritt 3 95 SEK - dagar fran den dag da fakturan forféll till betalning. Om Du dngrar kreditavtalet skall Du snarast, dock
Rantefritt 6 195 SEK - senast inom 30 dagar efter att Du meddelat oss detta, aterbetala hela kapitalbeloppet till oss samt den
Réntefritt 12 295 SEK - avtalade kreditrantan som beloper fran fakturadatum och 30 dagar framat. Om Du inte &terbetalar
Annuitet 24 295 SEK 9,95% kapitalbeloppet senast namnda datum, kommer Du att debiteras en dréjsmalsranta om 2,5 % per
Annuitet 36 295 SEK 9,95% ménad for tiden darefter till dess full aterbetalning sker. Meddelande om att Du angrar avtalet om
kreditkonto skall ske via contactenter@collector.se eller pa telefon 010 161 01 00. Om Du angrar fler dn
ett kreditkontoavtal inom tre manader sparras Du automatiskt for nya krediter i sex manader. Detta &r
ett led i Collector Banks arbete mot penningtvatt.
12. DROJISMAL MED BETALNINGEN
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Om betalning inte sker i ratt tid kommer Du att p&féras en férseningsavgift pa 100 kronor. Vi kommer
ocksa att debitera Dig dréjsmalsranta med 2,5 % per manad pa den vid var tid utestaende skulden
fran forfallodatum tills full betalning sker. Om grund darfor féreligger kommer Du att debiteras
paminnelseavgift, inkassoavgifter, avgifter till kronofogdemyndigheter och domstolar i enlighet med
vid var tid géllande lagstiftning.

13. FORTIDSINLOSEN

Kreditavtalet I6per till dess krediten &r fullt dterbetald. Du har ratt att ndr som helst sdga upp
kreditavtalet och betala hela den aktuella skulden pa Kreditkonto i fortid. Vid fortida aterbetalning &r
Du skyldig att betala avtalad kreditrénta fram till dagen fér slutbetalning. Meddelande om
uppsagning sker ldttast genom att kontakta kundtjanst pd mailadress contactcenter@collector.se.
14. RESEGARANTI

Om Du anvénder krediten for att betala en paketresa som omfattas av resegarantin och du till foljd av
att resan stélls in eller avbryts i fortid ar berattigad till ersattning ur resegarantin férbinder Du Dig att
till Collector Bank 6verlata ratten till ersdttning om Du véljer att istallet med, stod av 28 eller 29 §§
konsumentkreditlagen, framstélla invdndning eller ansprdk mot Collector Bank som kreditgivare.
15.MEDDELANDEN

Collector Bank &ger réatt att tillhandahalla information till Dig via e-post till av Dig angiven e-
postadress. Collector Bank dger &ven rétt att tillhandahalla information till Dig via elektroniskt
meddelande pa Collector Banks hemsida www.Collector.se.

Om Du andrar ditt namn, adress eller annan kontaktinformation, skall Du omedelbart meddela detta
till Collector Bank. Meddelandet skall Iamnas till contactcenter@collector.se.

16. PERSONUPPGIFTER

| samband med att Du anséker om kredit, kommer vi att samla in och lagra uppgifter om Dig. Vi
behandlar uppgifterna for att fullfélja vara ataganden mot Dig, fér administration och fakturering i
samband darmed, for att fullgra vara skyldigheter enligt lag och annan férfattning samt for att
marknadsféra vara och vara samarbetspartners Produkter och tjénster.

Dessa uppgifter kommer att lagras och anviandas dven om du inte beviljas kredit.

Om det behovs for fullgérande av ataganden gentemot Dig, lamnas uppgifterna till vara
samarbetspartners. Genom att Du godkénner dessa Kreditvillkor, samtycker Du till att uppgifterna far
anvandas fér angivna andamal av oss eller vara samarbetspartners. Du kan nar som helst aterkalla
ditt samtycke genom skriftligt meddelande darom till oss. Sadant meddelande skall skickas till
contactcenter@collector.se. Du har rétt att efter begédran kostnadsfritt, en gang per ar, fa ta del av de
personuppgifter som finns registrerade om Dig. Om de &r felaktiga, ofullstandiga eller irrelevanta har
Du ratt att begdra att uppgifterna ska rattas eller raderas. Kontakta da Collector Bank via
contactcenter@collector.se.

17. PENNINGTVATT

Enligt lagen (2009:62) om atgéarder mot penningtvétt och finansiering av terrorism
("Penningtvattslagen”) och Finansinspektionens foreskrifter FFFS 2009:1 géller sérskilda
bestammelser vid etablering av en affarsrelation med person som &r bosatt (skatteskriven)
utomlands och som har eller tidigare har haft viktiga offentliga funktioner, sasom statschef,
regeringschef, minister, vice eller bitrddande minister, parlamentsledamot, domare i hogsta
domstolen, hogre tjansteman vid revisionsmyndighet, ledamot av centralbanks styrande organ,
ambassadér, hogre officer i Férsvarsmakten eller annan liknande stillning och sddana personers
ndrmsta familjemedlemmar och kdnda medarbetare, ("PEP)”. Genom ingdende av laneavtalet
bekraftar Du att Du inte har status av PEP. Du bekréaftar dven att Du inte férekommer pa néagra
sanktionslistor.

18. OVERLATELSE

Collector Bank far 6verlata, belana eller pantsatta kreditfordran mot Dig till annan.

19. KLAGOMAL

Om Du ar missnojd med hur Collector Bank hanterat din kredit, & Du vdlkommen att meddela detta
till kundtjénst pa Collector Bank antingen skriftligen via mail pa contactcenter@collector.se eller
muntligen via telefon 010 161 01 00. Du kan ocksa kontakta Klagomalsansvarig pa Collector Bank pa
mail contactcenter@collector.se eller telefon 010 161 01 00. Collector Bank star under tillsyn av
Finansinspektionen (FI), Box 7821, 103 97 Stockholm. Vid missnéje med Collector Banks hantering
kan Du dven vanda Dig till FI pa telefon 08-787 80 00.

20. TVIST

Vid tvister har Du méjlighet att vanda Dig till Allm&nna reklamationsndmnden (ARN), Box 174, 101 23
Stockholm eller till allmén domstol. Hjélp och vagledning kan dven erhallas fran Konsumenternas
Bank- och finansbyra, Konsumenternas Forsakringsbyra samt genom den kommunala
konsumentvagledningen.
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